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Contratto stipulato il          tra la Telemat srl – Piazzale Clodio, 12 - 00195 Roma - C.F. 01887560249 (di seguito denominata la Telemat) 
e la Ditta           Partita IVA        (qui di seguito denominata il Cliente). 

 
 

ART 1 OGGETTO E ACCETTAZIONE DELL'ABBONAMENTO 
Il presente contratto di abbonamento ai servizi di informazione meglio 
descritti nell'appendice (qui di seguito denominati servizi) è soggetto ad 
approvazione della Telemat. Il contratto di abbonamento si deve intendere 
tacitamente approvato dalla Telemat, decorsi venti giorni dalla data di 
sottoscrizione dello stesso da parte del Cliente. 
ART 2 DURATA  
Il presente contratto ha una durata            come specificato in appendice ed 
è rinnovato a scadenza, salvo disdetta da effettuarsi a mezzo lettera 
raccomandata A.R. almeno 90 giorni prima della naturale scadenza da una 
delle parti. 
ART 3 COMPENSI 
Il Cliente pagherà alla Telemat per i servizi ricevuti il compenso fissato 
nell'Appendice salvo che fosse da lui comunicata disdetta nei termini 
specificati dall’art 2 del presente accordo. 
ART 4 MODALITA' DI PAGAMENTO 
La Telemat fatturerà:il valore dell’abbonamento annuale e dei servizi 
aggiuntivi in unica soluzione ed il pagamento dovrà essere effettuato all’atto 
della stipulazione del contratto a mezzo bonifico bancario o con assegno non 
trasferibile emesso a favore della Telemat o con addebito diretto su carta di 
credito. 
Per i rinnovi dei contratti il pagamento dovrà essere effettuato al momento 
del rinnovo con le stesse modalità di cui al punto precedente. 
ART 5 SOSPENSIONE DEI SERVIZI 
La Telemat ha facoltà di sospendere i servizi forniti ed espressi 
nell’appendice, senza alcun avviso, nel momento in cui viene a conoscenza 
del mancato pagamento. 
ART 6 CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA 
La Telemat ha facoltà di risolvere il contratto senza preavviso, in presenza di 
mancato o ritardato pagamento da parte del Cliente del compenso pattuito. 
ART 7 VARIAZIONI E COMPENSI 
Il compenso indicato nell'Appendice è stabilito con riferimento alla data del 
contratto. Se il costo dei servizi forniti dovesse aumentare, in sede di rinnovo 
contrattuale la Telemat ha facoltà dando anticipata comunicazione a mezzo 
lettera raccomandata A.R. almeno 30 gg. prima di applicare al nuovo periodo 
tali aumenti.Nel caso il Cliente comunichi per iscritto il suo rifiuto a pagare i 
nuovi compensi, la Telemat ha facoltà di recedere dal contratto. In mancanza 
di tale comunicazione il prezzo dei servizi prestati sarà annualmente 
aumentato di un importo pari al valore percentuale dell’inflazione (indice 
ISTAT) verificatosi nell’anno precedente aumentato dello 0.75% ed 
arrotondato all’Euro immediatamente superiore. 
ART 8 VARIAZIONE DEI SERVIZI 
Se il Cliente richiede una variazione dei servizi, le parti dovranno modificare 
l'appendice prima che si metta in atto la variazione. 
ART 9 DIRITTI DI PRIVATIVA 
Tutto il software fornito dalla Telemat al Cliente è protetto da copyright ed è 
di proprietà della Telemat stessa. Le informazioni fornite dai servizi oggetto 
del presente contratto ed il software possono essere utilizzate ad uso 
esclusivo del Cliente, il quale non potrà divulgarne i contenuti a terzi e ciò 
anche se tale esercizio viene effettuato senza scopi di lucro.  
Relativamente all’ uso di “User_name” e “password” rilasciate per l’accesso 
alle banche dati Telemat attraverso il sito www.telemat.it, si precisa che 
l'intera responsabilità relativa alla riservatezza di tali chiavi d’accesso è a 
carico del Cliente stesso. Il Cliente si impegna, a questo proposito, al primo 
accesso effettuato, a personalizzare la password assegnata.  

 Inoltre, sono interamente a carico del Cliente tutte le attività che vengono 
svolte in base alla Sua User Name e Password. Il Cliente si impegna a 
comunicare a Telemat, immediatamente, qualsiasi utilizzo non autorizzato 
della Sua User Name e Password o qualsiasi altro fatto che violi la sicurezza e 
l’utilizzo dei dati forniti da Telemat. Telemat non sarà responsabile per 
eventuali danni causati dall'utilizzo della User Name e Password del Cliente 
da parte di un'altra persona, con o senza l'autorizzazione del Cliente stesso. Il 
Cliente sarà altresì ritenuto responsabile di eventuali perdite subite da 
Telemat o da terzi a causa dell'utilizzo della User Name e Password del 
Cliente da parte di un altro soggetto. Rimane in ogni modo vietato l'utilizzo di 
una User Name e Password appartenenti ad altro Cliente. 
Si precisa ulteriormente che qualora il Cliente avesse la propria struttura 
organizzativa operante in più filiali, i servizi oggetto del presente contratto 
potranno essere utilizzati esclusivamente a beneficio della filiale nella cui 
sede la Telemat fornisce il servizio stesso. La Telemat si riserva il diritto di 
richiedere il risarcimento di danni patrimoniali e d'immagine connessi alla 
divulgazione delle informazioni e del software dalla stessa fornite. 
ART 10 LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA' 
La Telemat non è responsabile per i danni diretti ed indiretti derivanti da 
errori nel trasferimento dei dati su circuito di rete nella fase di stampa oppure 
nell'inserimento dei dati nonché in conseguenza del mancato uso dei servizi; 
in particolare per la correttezza e completezza dei dati la responsabilità è 
della fonte degli stessi. 
ART 11 FORZA MAGGIORE 
L'inadempimento o il ritardo nell'adempimento delle obbligazioni della 
Telemat aventi fonte in questo contratto, dovuto a incendio, esplosione, 
incidente, rottura delle macchine, interruzione della fornitura dell'energia o di 
altro materiale-primo, controversie di lavoro o altro non imputabile alla 
Telemat non costituisce causa di risoluzione del contratto. 
ART 12 FORO COMPETENTE 
Per ogni controversia relativa alla interpretazione ed esecuzione del presente 
contratto, sarà esclusivamente competente il foro di Roma 
ART 13 INFORMATIVA ED ACQUISIZIONE DI CONSENSO A NORMA DELLA 
LEGGE 31.12.96 N. 675. 
Ai sensi e per gli effetti di quanto esposto dalla Legge 31.12.96 n. 675, con la 
sottoscrizione del contratto entrambe le parti si impegnano, informandosi 
reciprocamente, a fare si che tutti i dati personali comunque connessi con il 
presente atto saranno oggetto di trattamento automatizzato e non, per le 
finalità gestionali ed amministrative inerenti l'adempimento degli obblighi 
contrattuali e legislativi, nonché per elaborare ricerche statistiche e di 
mercato, ed inviare comunicazioni commerciali. Tali dati personali potranno 
essere comunicati a soggetti terzi competenti e titolari, rispetto a quanto 
oggetto del contratto, per le medesime finalità. Entrambe le parti dichiarano 
e si danno reciprocamente atto che in relazione al trattamento di dati 
personali di cui al presente articolo, esse hanno diritto di conoscere, 
cancellare, aggiornare, integrare, opporsi al trattamento dei propri dati 
personali nonché tutti gli altri riconosciuti dall'art. 13 della legge 675/96. 
Titolare del trattamento è Telemat S.r.l. con sede in Piazzale Clodio, 12 - 
00195 Roma. 
Il Cliente dichiara di aver ricevuto completa informativa ai sensi dell'art. 10 
della Legge 675/96 ed esprime il consenso al trattamento ed alla 
comunicazione dei propri dati qualificati come personali dalla citata legge nei 
limiti, per le finalità e per la durata precisati nell'informativa. 

 
 

Luogo Data Timbro e Firma del Cliente 

 
 
 
 

Si dichiara di approvare specificatamente ai sensi dell'art.1341 e 1342 c.c. le seguenti condizioni: Art.2 (durata); Art.5 (sospensione dei servizi); Art.6 (clausola risolutiva 
espressa); Art.7 (variazioni del compenso); Art.9 (diritti di privativa); Art.10 (limitazioni di responsabilità); Art.11 (forza maggiore); Art.12 (foro competente); Art.13 
(informativa legge 675/96). 
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